PIVNI DILNA

Obchodni podminky

Voch consult s.r.o. | Verze dokumentu: 7 - 5. 10. 2026
Ucinnost: ode dne zvefejnéni této verze na webu pivnidilna.cz.

1. Prodavajici a pusobnost

1.1. Prodavajici: Voch consult s.r.o., ICO 17612144, DIC CZ17612144, Hlina 96, 664 91 Hlina; Krajsky soud v
Brné, oddil C, vlozka 130715. Pivni dilna je obchodni oznaceni. Web: https://pivnidilna.cz, e-mail:
info@pivnidilna.cz, telefon: +420 731 402 733.

1.2. Podminky se vztahuji na prodej, zakdzkovou vyrobu a sjednané sluzby, byly-li zdkaznikovi zpfistupnény
pred uzavienim smlouvy a staly se jeji soucasti. Individualni smlouva a schvalena specifikace maji prednost.
Vyroba na objednavku nevylucuje pravidla o koupi.

1.3. Spotrebitel nakupuje mimo podnikani; samotné uvedeni ICO nerozhoduje. Povinna spotrebitelska prava
zUstavaji zachovana. Pro podnikatelské zakazniky plati zakon a sjednana smlouva.

2. Objednavka a smlouva

2.1. Poptavka zboZi s cenou na vyzadani je nezavazna. Smlouva z e-shopu vznikad dorucenim naseho
vyslovného prijeti objednavky; automatické potvrzeni jejiho obdrzeni samo nestaci. Pri individualnim jednani
vznika prijetim zavazné nabidky v jeji platnosti, pokud nabidka neurci jinak. Zménéné pfijeti vyZaduje nas
souhlas.

2.2. Pfed potvrzenim Ize opravit Udaje objednavky; platebni tlacitko musi jednoznacné vyjadrovat povinnost
zaplatit. Pfed uzavienim sdélime rozsah, cenu vcetné vedlejsich nakladd, platby, dodéni a rozhodujici
specifikaci. Zjevné chyby reSime pred uzavienim; smlouvu jednostranné neménime.

2.3. Smlouvy uzavirdme v cestiné, neni-li dohodnuto jinak. Potvrzeni, specifikaci a podminky poskytneme v
uchovatelné podobé; spotrebiteli také pouceni a vzor odstoupeni. Smlouvy uchovavame a zakaznik mdze
pozadat o kopii. U¢tujeme jen bézné naklady komunikace. Telefonickou nabidku z naseho podnétu potvrdime
spotrebiteli textové; zavazuje jej az jeho nasledny elektronicky souhlas nebo podpis.

2.4. Pred uzavienim zakaznika zretelné upozornime zejména na platby 70/30, predpokladanou i zavaznou
dodaci dobu, zmény Ih(t podle ¢lanku 4 a u podnikatele také na strop kompenzace a omezeni nahrady Skody v
¢lancich 6 a 11. Podminky musi byt radné zaclenény do smlouvy; vyslovné prijeti prekvapivého ujednani
vyzadované zakonem nelze nahradit pouhym zverejnénim na webu.

3. Cena a platby 70/30

3.1. Plati sjednana cena; spotrebiteli ji uvadime vcetné DPH a povinnych poplatkl. Cena bez DPH v
podnikatelské nabidce musi byt oznacena. Dopravu, vykladku a sluzby predem zahrneme nebo vycislime,
pfipadné urcime vypocet. Dodatecné platby vyzaduji dohodu nebo zakonny ddvod; rist nasich naklad sam
pevnou cenu neméni.

3.2. Neni-li sjednano jinak, zakaznik hradi 70 % ceny zbozi po potvrzeni objednavky a 30 % pred dodanim.
Procenta zahrnuji pfislusSnou DPH; samostatné sluzby a doprava maji platby urcené v nabidce. Zaloha je splatna
do 7 kalendarnich dnli od doruceni vyzvy po uzavieni smlouvy. Plati se pfevodem na ozndmeny Ucet, pfipadné
sjednanym zpUsobem; Uhradu predstavuje pfipsani platby, s respektovanim zakonného posouzeni véasnosti
spotrebitelské platby.
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3.3. Doplatek 30 % je splatny 14 kalendafnich dnd pred konkrétnim pisemné oznamenym predpokladanym
datem dodani zbozi, pfi osobnim odbéru pred datem pfipravenosti k vyzvednuti. Nerozhoduje obecny odhad
ani pozdéjsi dokonceni instalace. Vyzvu s ¢astkou a splatnosti dorucime alespon 21 dn pred timto datem. Pfi
pozdni vyzvé ma zakaznik nejméné 7 dnl od doruceni, pokud vyslovné nepfijme kratsi dobu. Nutnou dfivéjsi
splatnost pro zahajeni dopravy ¢i montaze a rozdéleni doplatku pfi dil¢ich dodavkach predem sjedname.

3.4. Pozdéjsi planované datum oznamené pred splatnosti posune splatnost doplatku na 14 dn(i pred nové
datum. Dfivéjsi predani ji bez souhlasu zakaznika nezkrati. Jiz zaplacena ¢ast se zapocte. Uhrada doplatku
neobnovuje vyrobni lhdtu ani nepotvrzuje prevzeti ¢i splnéni zkousek. Oznameni planovaného data neméni
zavazny termin.

3.5. Neni-li dohodnuto jinak, zbozi vydame ¢i odesleme po Uplném zaplaceni jeho ceny. Potvrzeni zadani
prevodu nestaci. Zakonna prava odepfit plnéni, zadrzet odpovidajici ¢ast ceny ¢i platné zapocist pohledavku
nejsou dotcena. Pfi prodleni zakaznika jej upozornime a miizeme pozastavit dotcenou vyrobu, expedici Ci
montaz; prokazatelny dopad na dodani se Fidi ¢clankem 5.3. Pro odstoupeni poskytneme dodate¢nou
primérenou Ihltu, vyzaduje-li ji zakon. MGzeme pozadovat zakonny Urok z prodleni. Nase pozdni vyzva
nezaklada prodleni zakaznika.

3.6. Zaloha je cast ceny, nikoli automaticky nevratny poplatek. Vyporadani pfi ukonceni odpovida jeho divodu,
smlouvé a zakonu; zakonné vraceni plateb nelze nahradit libovolnou storno ¢astkou.

4. Specifikace a zmény zakazky

4.1. Zakazkové vyrobky vyrabime podle schvalené specifikace, kterad urci parametry, rozsah, pfislusenstvi,
dokumentaci a zkousky. U ostatniho zbozi rozhoduje sjednany popis a rozsah dodavky. Zakaznik odpovida za
spravnost svych podkladl a zajisti potfebna opravnéni a pfipravenost svého provozu. My odpovidame za
prevzaty navrh, odborné provedeni a upozornéni na zjistitelnou nevhodnost pozadavkd; schvaleni nas této
odpovédnosti nezbavuje.

4.2. Zmény sjednanych parametr(, rozsahu, ceny ¢i terminu a placena rozsiteni vyzaduji pisemnou dohodu,
véetné e-mailu. Pfed souhlasem uvedeme dopad na cenu, praci, material a terminy. MlI¢eni neni souhlas.
Béznou soucast bez sjednaného konkrétniho vyrobce nebo modelu Ize nahradit technicky rovnocennou
soucasti, zachova-li sjednané i zakonem pozadované vlastnosti, bezpecnost, kompatibilitu a dokumentaci;
samotna takova nahrada lhity neobnovuje. Odchylku od bézné ocekavanych vlastnosti spotrebiteli konkrétné
sdélime a vyslovné sjedname pred uzavienim smlouvy.

4.3. Pfi oboustranné pisemné odsouhlasené podstatné zméné konfigurace, specifikace ¢i rozsahu ovlivaujici
vyrobu bézi Ihity dotéené nedodané &asti znovu, neni-li dohodnuto jinak. Pocatkem je schvaleni zménéné
konecné specifikace obéma stranami, pripadné pozdéjsi pfipsani vyslovné sjednaného doplatku zalohy za
zménu. Zaplacenou zalohu neopakujeme. Obnovi se plvodni délky Ihat, ve vychozim reZzimu plan 3 az 6 a
maximum 12 mésicd; plvodni pevné datum nahradi vyslovné sjednané nové datum. Pred schvélenim uvedeme
dotcené &asti, pocatek, oba terminy a dopad na kompenzaci. Celé zakazce se lhlty obnovi jen pri
prokazatelném celkovém dopadu a vyslovném souhlasu.

4.4. Oprava nasi chyby nebo vady, administrativni zména, povinna aktualizace ani jednostranna zména lhity
neobnovuji. Nedotcené ¢asti maji plvodni terminy; jiz vzniklé naroky nezanikaji. Bez dohody trvaji pavodni
podminky.

5. Dodaci lhity

5.1. Predpokladana doba zakazkové vyroby je 3 az 6 kalendarnich mésic(; zavazné dodadme nejpozdéji do 12
kalendarnich mésicd, neni-li sjednan jiny zavazny termin. Obé doby uvedeme spolecné pred uzavienim
smlouvy. Individualni termin ma prednost; nelze jej témito podminkami prodlouzit. Bez platného sjednani jiné
doby plati u spotrebitele zdkonné dodani bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnd od smlouvy.
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5.2. Lhity bézi po uzavieni smlouvy od pozdéjsiho z pfipsani sjednané prvni zalohy a pisemného schvaleni
konecné specifikace zakaznikem. Neni-li zaloha sjednana, rozhoduje smlouva a specifikace. Jind pocatecni
podminka vyzaduje pfedchozi vyslovnou individualni dohodu. Pocatek a terminy potvrdime; nase interni
zarazeni do vyroby ani opozdéné potvrzeni pocatek neposouvaji.

5.3. Nabidka urci misto a zda termin znamena pfipravenost k osobnimu odbéru, doruéeni ¢i dokonceni
instalace. Pfi osobnim odbéru ozndmime, Ze je fadné plnéni pripraveno a zakaznik je miize za sjednanych
podminek prevzit. U spotiebitele samotné odeslani nespliuje sjednané doruceni. Zakaznik poskytne sjednané
podklady, soucinnost, platby a pfipravenost mista. Jejich nedostatek pisemné oznamime; termin i dobu pro
vznik a vypocet kompenzace posuneme pouze o prokazatelné zdrzeni a nezbytnou dobu navazani praci. Po
radném nabidnuti plnéni nebézi kompenzace ani pokuta za zdrzeni zplsobené opozdénym prevzetim
zakaznika. Nejde o fiktivni prevzeti ani potvrzeni zkousek.

5.4. Hrozici zpozdéni ¢i mimoradnou prekazku oznamime bez zbytecného odkladu s diivodem, dolozenym
dopadem a navrhem feseni. U podnikatele se termin a doba pro vznik a vypocet kompenzace ¢i pokuty
prodluzuji o prokazatelné zdrzeni prekazkou spliujici podminky § 2913 odst. 2 obcanského zakoniku a
nezbytnou dobu navazani praci. Ozndmeni samo, vlastni vytizeni, bézné zpozdéni subdodavatele ani vysoka
rozpracovanost nestaci. Jiny posun zavazného terminu sjedname pisemné nebo musi vyplyvat ze smlouvy i
zakona. U spotiebitele nepredstavuje tato véta automatické prodlouzeni terminu a jeho povinna prava
zUstavaji zachovana.

5.5. Pfi platné sjednaném maximu 12 mésicli samotné prekroceni planovanych 6 mésici neni prodlenim ani
ddvodem odstoupit pro pozdni dodani; nalezi viak kompenzace podle ¢lanku 6. Jiny zavazny termin a jiné
zakonné divody odstoupeni nejsou dotceny.

5.6. Po poruseni zavazného terminu plati zdkonna prava pfi prodleni. Spotrebitel m{ize odstoupit, nedodame-li
ani v pfimérené dodatecné |hité; bez ni pfi odmitnuti pInéni nebo podstatnosti terminu za zakonnych
podminek. Prijaté platby pak vratime bez zbyte¢ného odkladu. Zakazkovéa vyroba ani kompenzace tato prava
nevylucuji.

6. Kompenzace a smluvni pokuta

6.1. Neni-li sjednano jinak, od dne po uplynuti 6 kalendarnich mésicl od pocatku podle ¢lanku 5.2, pripadné
4.3, nélezi kompenzace 0,5 % z ceny dosud nedodaného zbozi za 30 dn(, za ¢ast pomérné po dnech (0,5 % /
30 denné). Do zévazného terminu jde o kompenzaci i bez poruseni smlouvy; od skute¢ného prodleni ji
nahrazuje pokuta stejné sazby, nikoli dalsi soubézna platba. U kratSiho zdvazného terminu pokuta bézi po jeho
poruseni, neni-li vyslovné dohodnuto jinak.

6.2. Zaklad je u podnikatele bez DPH, u spotfebitele vcetné DPH, bez dopravy, sluzeb a dodanych ¢asti. Po
dil¢im dodani se snizi od dalSiho dne. Narok bézi do dne dodani véetné nebo do zaniku povinnosti dodat, s
vyloucenim dob a zdrzeni podle ¢lankd 5.3 a 5.4; nevyzaduje skodu. Pfi zméné podle ¢lanku 4.3 bézi i
Sestimésicni doba pro budouci kompenzaci dotcené casti znovu, neni-li dohodnuto jinak; jiz vznikly narok do
dne pred novym pocatkem z{istava zachovan.

6.3. Platba je splatna do 15 dnli od pisemného uplatnéni s urcenim zakazky, obdobi a vypoctu. Nenahrazuje
dodani, neomezuje vady ¢i pfipustné odstoupeni a vznikly narok nezanikéd naslednym odstoupenim. Vztah
pokuty a Skody stanovi ¢lanek 11.

6.4. U podnikatele, ktery neni slabsi stranou, Cini souhrn kompenzace a smluvni pokuty za zpozdéni konkrétni
Casti nejvyse 5 % sjednané ceny této Casti zbozi bez DPH, dopravy a sluzeb, neni-li individualné sjednano jinak.
Za stejnou dobu a poruseni se kompenzace a pokuta nescitaji. Dosazeni stropu nerusi povinnost dodat ani
prava z vad, vraceni ceny ¢i pfipustné odstoupeni. Pro spotfebitele a jinou slabsi stranu tento strop neplati;
pouziji se také vyjimky clanku 11.3.
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7. Doprava, instalace a prevzeti

7.1. Misto, zplsob a cenu dopravy, vykladku, manipulaci, montaz, pfipojky, pfistup a skoleni urci nabidka.
Doprava sama nezahrnuje instalaci. Zakaznik zajisti sjednanou stavebni, elektrickou a provozni pfipravenost a
pfistup. Pfi nepfipravenosti i bezpecnostni prekazce dohodneme napravu a nutnou dotéenou praci prerusime.
Dodatecné vyjezdy a skladovani Ize Uctovat na predem sjednaném nebo zakonném zéakladé; pri prodleni
podnikatele s prevzetim pozadujeme Gcelné dolozené naklady bez dalsiho schvaleni jednotlivého vydaje.
Neprevzeti neznamena propadnuti zalohy ani fiktivni predani.

7.2. U spotrebitele pfechazi nebezpeci skody prevzetim od dopravce, kromé zdkonné vyjimky jim samostatné
zvoleného dopravce mimo nasi nabidku. U podnikatele se fidi smlouvou a zakonem; pfi sjednaném dodani do
jeho mista rozhoduje tamni predani. Vlastnictvi se fidi zdkonem; u podnikatele si je vyhrazujeme do Uplného
zaplaceni, coz neopravnuje ke svévolnému odebrani zafizeni.

7.3. Pfedéani zahrnuje sjednané zkousky, ndvody a povinnou dokumentaci. Protokol zaznamena dodéavku,
zkousky, vyhrady a népravu; podpis ani absence vyhrad nerusi skryté vady a nenahrazuji neprovedené zkousky.
Podnikatel prevezme plnéni i s ojedinélymi drobnymi vadami, které ani spolecné nebrani bezpecnému
sjednanému uzivani a podstatné je neomezuji; vady a termin napravy se zapisi. Toto ujednani neumoziuje
obejit chybéjici povinné doklady, sjednané zkousky ¢i funkéni vlastnosti. Doporucujeme kontrolu prepravy; jeji
neprovedeni spotrebiteli neodnima prava.

7.4. Zakaznik dodrzuje navod, provozni limity, bezpecnost a Udrzbu. Poskozeni zplsobené jeho jednénim a
bézné opotiebeni nejsou vadou; odmitnuti konkrétni reklamace vyzaduje souvislost se zavadou. Za nasi
montaz a vadny navod odpoviddme podle zdkona. Zajistime sjednané a zakonem pozadované aktualizace
digitalnich prvkd; placena sprava vyzaduje dohodu.

7.5. Neni-li vyslovné sjednano jinak, technické predani nevyzaduje uvareni piva ani ovéreni jeho odbytu.
Zkousky musi presto prokazat sjednané funkce zafizeni podle specifikace. Vysledna chut, vyrobni vynos,
hospodafsky vysledek a navratnost nejsou zaru¢enymi vlastnostmi, pokud jsme je vyslovné neprevzali jako
zavazek; zavisi také na surovinach, obsluze a provozu. Tim neni omezena odpovédnost za nase vlastni vady,
navrh a sjednané vlastnosti.

8. Vady a zaruka

8.1. Zbozi musi mit sjednané i zakonem pozadované vlastnosti a pfislusenstvi; zvlastni Ucel je zavazny, pokud
jsme jej prijali. Spotrebitel mize vytknout vadu projevenou do dvou let od prevzeti. V prvnim roce se
predpoklada jeji existence pfi prevzeti, ledaze to povaha véci ¢i vady vylucuje. Stavéni doby pfi opravnéné
reklamaci a zvlastni digitalni pravidla se fidi zakonem.

8.2. Spotiebitel miize pozadovat opravu nebo novou véc, neni-li volba nemozna ¢i nepfimérené nakladna.
Naprava je na nase naklady, v pfiméfené dobé a bez znacnych obtizi; podle zadkona zahrnuje potfebnou
demontaz a instalaci. Slevu ¢i odstoupeni Ize zadat za zakonnych podminek, zejména pfi neodstranéni,
odmitnuti ¢i opakovani vady nebo podstatném poruseni. Pro nevyznamnou vadu odstoupit nelze;
nevyznamnost prokazujeme my.

8.3. Podnikatel zbozi co nejdfive prohlédne a vady ozndmi bez zbytecného odkladu, skryté vady v zdkonnych
IhGtach. Zaruka za jakost je poskytovana jen podle vyslovného pfislibu ¢i zaru¢niho listu, nikoli automaticky na
24 mésicl. Zakonna odpovédnost za vady a povinna spotrebitelska prava nejsou takovou zarukou omezena.

9. Reklamace a servis

9.1. Reklamaci uplatnéte na info@pivnidilna.cz, na adrese sidla nebo v provozovné umoznuijici pfijeti
reklamace: Alexovice C. ev. 1526, hala 1.25, aredl Lanatex, 664 91 Ivancice; pfipustné jsou i jiné zakonné
zpUsoby. Uvedte kontakty, zbozi ¢i sluzbu, vadu a pozadované vyrizeni. Nas formular, plvodni obal, originalni
faktura ani telefon nejsou povinné; nakup lze prokazat i jinak.
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9.2. Spotiebiteli vydame pfi uplatnéni potvrzeni s datem, obsahem, pozadavkem a kontaktem; pfi vyfizeni
potvrzeni o datu, zplsobu a opravé, pfipadné divod zamitnuti. Reklamaci véetné napravy vyridime a zékaznika
informujeme do 30 dnU, pokud v konkrétnim pfipadé vyslovné nesjedname delsi dobu. Poté mdze spotiebitel
odstoupit nebo zadat slevu. Obecny souhlas s podminkami Ihtu neprodluzuje.

9.3. Zakaznik umozni posouzeni a napravu. U tézkého ci instalovaného zafizeni dohodneme pfiméreny postup,
pFipadné posouzeni na misté; dohoda neni podminkou reklamace. Ué¢elné naklady opravnéné reklamace
hradime podle zadkona. Zamitnuti samo nezaklada poplatek; placeny servis vyzaduje souhlas s rozsahem a
cenou. U sluzeb plati odpovidajici zdkonna prava. Pro podnikatele se spotfebitelska tficetidenni IhGta z ¢lanku
9.2 neuplatni; postupujeme v objektivné pfimérené nebo individualné sjednané dobé.

10. Odstoupeni spotrebitele

10.1. U smlouvy na dalku ¢i mimo provozovnu Ize bez dlivodu odstoupit do 14 dnil od prevzeti zbozi, u
oddélenych casti ¢i polozek jedné objednavky od posledni, u pravidelnych dodéavek od prvni; u sluzby od
smlouvy. Pfi nevyzadané navstévé doma nebo organizované prodejni akci plati 30 dnu. Chybéjici pouceni Ihdtu
prodluzuje podle zakona.

10.2. Vyjimka pro vyrobek podle individualnich pozadavkd ¢i osobnich potreb plati i pred zahajenim vyroby.
Pfedem oznacime konkrétni pfizplsobeni a vyjimku. Samotnéa vyroba na objednavku ani standardni katalogova
volba nestadi. Vyjimka se netyka reklamaci ani jinych zakonnych ddvodd odstoupeni.

10.3. Jednoznacné odstoupeni staci vcas odeslat na info@pivnidilna.cz nebo sidlo, i pred prevzetim.
Samostatny vzorovy formular je dobrovolny; elektronické ozndmeni potvrdime. Zbozi vratte do 14 dnl od
odstoupeni do vyrobni provozovny, pokud je nevyzvedneme. Pfimé naklady vraceni nese spotrebitel, byl-li
predem poucen; u nadrozmérného zbozi sdélime cenu nebo rozumny odhad. Bez pouceni nebo v zakonnych
vyjimkach hradime naklady my. Bezpecny postup Ize dohodnout.

10.4. Do 14 dnl od odstoupeni vratime pfijaté platby véetné nejlevnéjsi nabizené bézné dopravy stejnym
zpUsobem, neni-li bezplatné dohodnuto jinak. U zbozi Ize ¢ekat na jeho vraceni ¢i diikaz o odeslani, podle
drivéjsiho, ledaze je sami vyzvedneme. Spotiebitel za zakonnych podminek odpovida jen za snizeni hodnoty
zachazenim nad ramec vyzkouseni; netdctujeme pausalni storno ani nevyzadujeme plvodni obal.

10.5. Placenou sluzbu za¢neme pred koncem lhity pouze na vyslovnou zadost spotrebitele s poucenim. Pri
odstoupeni hradi zakonnou pomérnou ¢ast za poskytnuté plnéni; pfi Uplném poskytnuti zanika pravo jen s
predchozim vyslovnym souhlasem a poucenim. Obecny souhlas s podminkami nestaci.

11. ZruSeni zakazky a nahrada skody

11.1. Podnikatel nema obecné pravo vratit zbozi do 14 dnl ani jednostranné zrusit potvrzenou zakazku kvali
zméné planl. Zruseni bez smluvniho nebo zdkonného dlvodu vyzaduje nasi dohodu vcetné vyporadani.
Dolozime provedené plnéni a ucelné vzniklé naklady se zohlednénim Uspor, vyuzitelného materialu a plateb.
Opravnéné naroky podle smlouvy Ci zdkona nejsou podminény dodatecnym schvalenim zakaznika; jejich
dlvod a vysi musime prokazat. Zakonné odstoupeni se vyporada podle zakona, bez libovolnych srazek.

11.2. U podnikatele, ktery neni slabsi stranou, smluvni pokuta podle ¢lanku 6 nahrazuje podle § 2050
obcanského zakoniku nahradu skody vzniklé z téhoz prodleni s dodanim. Vedle ni ani nad jeji vysi nenalezi
nahrada skutecné Skody ¢i uslého zisku z tohoto prodleni, véetné ztraty vyroby, odbytu a ndkladd nevyuzitého
provozu. Ujednani neomezuje povinnost dodat, prava z vad, vraceni ceny ani pripustné odstoupeni a podléha
¢lanku 11.3.

11.3. Vyluky a limity nahrady Skody a strop podle clanku 6.4 neplati pro spotrebitele ¢i jinou slabsi stranu, Gjmu
na prirozenych pravech clovéka, skodu zplsobenou Umysiné nebo hrubou nedbalosti ani v jiném rozsahu, v
némz omezeni zakazuje zakon. Povinna odpovédnost za vadny vyrobek a prava tretich osob nejsou témito
podminkami omezena. Ostatni odpovédnost, vztah pokuty a skody i zakonné zprosténi se ridi zadkonem.
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11.4. U podnikatele, ktery neni slabsi stranou, se pfi jinych porusenich smlouvy nez v ¢lanku 11.2 nenahrazuje
usly zisk ani skoda predstavujici vypadek vyroby ¢i odbytu nebo sankce, které zakaznik sjednal se svymi
obchodnimi partnery. Skute¢na skoda mimo tyto vyluky neni automaticky vyloucena. Plati vyjimky ¢lanku 11.3
a zdkonné podminky Ucinného sjednani; prava z vad a vraceni ceny zUstavaji.

11.5. Souhrn nahrad skody z ostatnich poruseni této zakazky podnikateli, ktery neni slabsi stranou, je nejvyse
celkova sjednana cena zbozi a sluzeb zakazky bez DPH. Tento limit se vztahuje pouze na nadhradu skody:
neomezuje vraceni ceny, slevu, opravu ¢i vyménu, povinnost dodat ani kompenzaci a pokutu podle ¢lanku 6.
Nevztahuje se na pfipady ¢lanku 11.3; individualni dohoda ma prednost.

12. Zavérecna ustanoveni

12.1. Dokumentaci Ize pouzivat pro provoz, udrzbu, servis a zakonné povinnosti; predem sdélené licence a
prava tretich osob zUstavaji zachovany. Diavérné podklady obou stran chranime; pro plnéni smlouvy je Ize v
nezbytném rozsahu predat zaméstnanctim, vyrobnim a servisnim spolupracovnikiim ¢i poradcdm pfi zachovani
davérnosti, pripadné organu pro zakonny Ucel. Osobni Gdaje zpracovavame pro zakazku a zdkonné povinnosti
podle samostatnych informaci na webu; marketing neni podminkou nakupu. Komunikujeme sjednanymi
kontakty; odeslani ani ml¢eni nenahrazuji potfebny souhlas.

12.2. Neshody fesime na info@pivnidilna.cz. Spotiebitel mdze podat navrh ADR u Ceské obchodni inspekce,
Ustfedni inspektorat, oddéleni ADR, Stépanska 796/44, 110 00 Praha 1, https://coi.gov.cz/informace-o-adr/, do
jednoho roku od prvniho uplatnéni prava u nas; soudni ochrana zlstava.

12.3. Plati Ceské pravo, bez omezeni povinné preshranicni spotrebitelské ochrany a zakonné soudni
pfislusnosti. Tato verze se pouzije po zverejnéni, je-li soucasti smlouvy; pozdéjsi zména webu starsi smlouvy
neméni. Pouzitou verzi uchovavame s potvrzenim smlouvy.
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